БОУ ОО МЕДИЦИНСКИЙ КОЛЛЕДЖ

ЦК ОСНОВ СЕСТРИНСКОГО ДЕЛА
Рабочая тетрадь для самостоятельной работы студентов

ПМ Выполнение работ по одной или нескольким профессиям, должностям служащих (Младшая медицинская сестра по уходу за больными)
МДК 1. Технология оказания медицинских услуг

Раздел 1. Теория сестринского дела

Тема: Теория сестринского дела

Рабочая тетрадь для самостоятельной работы студентов подготовлена к изданию преподавателем высшей категории Кондриковой Н.А
Выполнил(а) студент(ка) ____________________________________
Группы______________________

Рабочая тетрадь предназначена для самостоятельной работы студентов специальностей: 34.02.01 Сестринское дело (базовая и углубленная подготовка), 31.02.02 Акушерское дело (базовая и углубленная подготовка), 31.02.01  Лечебное дело (углубленная подготовка).

В Рабочей тетради представлены тестовые задания в следующих стандартизованных формах:

Открытой – требует введения сформулированного ответа на вопрос; 

Закрытой – требует выбора верного ответа (один или несколько) из числа предложенных вариантов;

На установление правильной последовательности – необходимо установить порядок между объектами;

На установление соответствия – выбрать из двух приведенных множеств объектов пары и связать каждый элемент первой группы с одним или несколькими элементами из второй группы.

I История сестринского дела
Цель работы: овладеть знаниями исторических этапов становления сестринского дела в России и за рубежом. Сформировать понимание философии сестринского дела. Научиться пользоваться учебником, дополнительной литературой, выделять главное. 
Задание № 1 Выберите один правильный ответ:
1. Первую общину сестер милосердия во Франции организовал:

А) В. Поль

Б) Х. Оппель

В) А. Дюнан

Г) В. Грубер

2. Во всем мире основоположницей системы ухода за пациентом считается:
А) Христофор фон Оппель

Б) Даша Севастопольская

В) Флоренс Найтингейл

Г) Вирджиния Хендерсон

3. На Руси искусству врачевания и медицинской культуре обучали:

А) в монастырях

Б) при княжеских дворах 

В) за границей

Г) в госпиталях
4.  «Святым доктором» Москвы, одним из первых врачей, привлекших женщин к уходу за больными, был:
А) Пирогов Н.И.

Б) Гааз Ф.П.

В) Семашко Н.А.

Г) Боткин С.П.
5. В 1854 году Н.И. Пирогов возглавил в Петербурге сестринскую общину:
А) Никольскую

Б) Свято-Троицкую

В) Крестовоздвиженскую

Г) Георгиевскую
6. Год рождения профессии медицинской сестры в России:
А) 1803

Б) 1854

В) 1863

Г) 1879

7. Основная цель общин Общества Красного Креста – подготовка персонала для ухода за:

А) больными и ранеными в военное и мирное время

Б) больными только в мирное время

В) ранеными в военное время

Г) больными в гражданских больницах

8. Год упразднения в России термина «сестра милосердия»

А) 1914

Б) 1917

В) 1926

Г) 1936
9. Количество уровней подготовки специалистов сестринского дела:

А) 2
Б) 3

В) 4
Г) 5
10.  Год проведения Первой Всероссийской конференции по теории сестринского дела:
А) 1991

Б) 1993

В) 1995

Г) 1997
11.  Год создания первого факультета высшего сестринского образования в Москве:

А) 1988

Б) 1991

В) 1992

Г) 1996
14. Добродетель медицинской сестры:
А) человеческое достоинство

Б) непричинение вреда

В) профессионализм

Г) милосердие
15. Этический компонент сестринского дела:
А) экология

Б) валеология

В) ценности

Г) деонтология
16.  Этические ценности медицинской сестры:
А) здоровье и здоровая окружающая среда

Б) милосердие и сострадание

В) преданность и правдивость

Г) знание и умение

17. Программный документ «Философия сестринского дела в России» принят в:

А) Москве,1991 год

Б) Голицино, 1993 год

В) Санкт-Петербурге,1991 год
Г) Екатеринбурге, 1995 год
Задание № 2 Дополните правильный ответ

1. Первая община сестер милосердия была создана в_________________(страна).
2. В 1994 году была создана Межрегиональная ______________________медицинских сестер в России.

3. Президент Общероссийской общественной организации «Ассоциация медицинских сестер России»___________________(фамилия).
4. В 19___году вышел в свет первый номер журнала «Сестринское дело».

5. Годы жизни Ф. Найтингейл 18___ - 19____.

6. Подготовка медицинских сестер в колледжах началась в ___________.
7. Философия сестринского дела базируется на 4-х основных понятиях:
	1. 
	2. 

	3. 
	4. 


Задание № 3 Ответьте своими словами и проверьте правильность ответа по учебнику и лекционному материалу:
Дайте определение сестринского дела
……………………………………………………………………………………………………………………..………….

………………………………………………………………………………………………………………………………...
………………………………………………………………………………………………………………………………...
Что включает в себя понятие здоровье?

…………………………………………………………………………………………………………...……………………
………………………………………………………………………………………………..……………………………….

В чем, по вашему мнению, цель сестринского дела?

……………………………………………………………………………………….………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………...
Замечания преподавателя:_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Этика и деонтология в сестринском деле. Типы учреждений здравоохранения
Цель: изучить морально-этические нормы, правила и принципы профессионального сестринского поведения. Сформировать знания о типах учреждений здравоохранения.

Задание № 1 Пользуясь учебником и дополнительной литературой ответьте на следующие вопросы:
Какие вы знаете типы учреждений здравоохранения?
…………………………………………………………………………………………………….…………………………..

…………………………………………………………………………………………….…………………………………..

Перечислите основные направления работы сестринского персонала

……………………………………………………………………………………….………………………………………..

Дайте определение термина «деонтология»

………………………………………………………………………………………...………………………………………
………………………………………………………………………………………...………………………………………

Задание № 2  Установите соответствие

1.
	Вид ЛПУ
	Места оказания помощи

	1. больница

2. поликлиника
	А) оказание помощи на дому и в амбулаторных условиях

Б) оказание помощи в условиях стационара

В) оказание специализированной помощи больным с определенным заболеванием 


  2.1. Строка ответа:    1-_____ , 2 - _____.
2.
	Место деятельности
	Должностные инструкции

	1. палатная м/с

2. процедурная м/с
	А) Измеряет температуру

Б) проводит первичную санобработку

В) осуществляет в/в вливания


 2.2. Строка ответа:    1-_____ , 2 - _____.

Задание № 3 

 Выберите один правильный ответ

1. Непосредственный контроль за работой старшей медицинской сестрой отделения осуществляет:

А) Министерство здравоохранения
Б) главная медицинская сестра больницы

В) ассоциация медицинских сестер

2. ЛПУ, расположенное в сельской местности, оказывающее помощь в амбулаторных условиях  и на дому:

А) амбулатория

Б) диспансер

В) мед.-сан.часть
3. Учреждение охраны материнства и детства стационарного типа:

А) поликлиника

Б) родильный дом

В) амбулатория

4. Палатная медицинская сестра находится в непосредственном подчинении:

А) зав. отделением
Б) главной медицинской сестры больницы

В) старшей медицинской сестры отделения

5. Совокупность норм поведения медицинского работника и их регулирование в лечебном процессе – это:

А) медицинская этика
Б) сестринский процесс
В) сестринское дело
6. Наука, изучающая профессиональные отношения людей, - это

А) этика

Б) деонтология

В) биоэтика

7. Одна из проблем биоэтики – это:
А) эвтаназия

Б) эмпатия

В) милосердие

8. Одна из основных принципов биоэтики – это:
А) врачебная тайна

Б) уважение к профессии

В) гуманность

9. Медицинская сестра несет моральную ответственность за свою деятельность перед:

А) пациентом

Б) пациентом и коллегами

В) пациентом, коллегами и обществом

10. Профессиональная и этическая обязанность медицинской сестры оказывать в меру своей компетентности неотложную медицинскую помощь:

А) только умирающим

Б) только по назначению врача 

В) любому человеку, нуждающемуся в ней

11. Способность чувствовать эмоциональное состояние другого человека – это:
А) сочувствие

Б) понимание

В) эмпатия

12.  Моральное право медсестры сообщать пациенту информацию о его здоровье по согласованию с:

А) администрацией

Б) лечащим врачом

В) родственниками

13. Если медицинская сестра убеждена, что профессиональная информация причинит вред пациенту, она:

А) имеет право скрыть ее от пациента

Б) обязана сообщить в любом случае 

В) сообщить с согласия  родственников

14.  При отказе пациента от процедуры медицинская сестра давать разъяснения:
А) обязана в пределах компетенции

Б) не имеет права без врача

В) на свое усмотрение
15.  На медицинскую сестру обязанность хранить профессиональную тайну:

А) распространяется

Б) распространяется в ряде случаев

В) не распространяется

16.  Медицинская сестра вправе раскрыть конфиденциальную информацию о пациенте только:
А) с согласия пациента

Б) по просьбе родственников

В) по разрешению лечащего врача

17. Медсестра вправе оказывать помощь без согласия пациента только:

А) по назначению врача

Б) по своему усмотрению

В) в соответствии с законодательством

18.  Профессиональный долг медицинской сестры: 
А) делать добро
Б) говорить правду
В) повышать квалификацию

19. По традиции медицинскую помощь коллеге принято оказывать:

А) за вознаграждения

Б) за услугу

В) безвозмездно

Замечания преподавателя:________________________________________________________________________ 
II.   Понятие о здоровье. Основные потребности человека.
Цель: изучить понятия «здоровье» и «болезнь», сущность теории иерархии человеческих потребностей по А. Маслоу, роль медицинской сестры в поддержании независимости пациента и в удовлетворении его основных потребностей.
Задание № 1    
Перечислите компоненты  здорового образа жизни

…………………………………………………………………………………………………………………………….......
Что входит в понятие «потребность человека»?

………………………………………………………………………………………………………………………………...
Задание № 2    
Перечислите ступени пирамиды иерархии человеческих потребностей по А. Маслоу:

5.

4.

3.

2.

1.

Задание № 3

Используя текст учебника и конспект лекции, приведите фундаментальные потребности, по В. Хендерсон:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

Задание № 4     
В травматологическом отделении находится пациент после проведенного хирургического вмешательства. Послеоперационный период протекает без осложнений.

Отсутствие возможности самостоятельно дойти до туалета, помыться и побриться отрицательно сказывается на состоянии пациента, его тяготит необходимость соблюдения постельного режима.

От услуг медицинской сестры отказывается, очень редко просит помочь санитарку. Говорит, что придет его жена и все сделает. Но ситуация повторяется изо дня вдень, пациент неопрятен, раздражен.

Задание:

1. Укажите, какие потребности нарушены у пациента.

2. Сформулируйте проблемы пациента

3. Составьте план ухода за пациентом

4.0. Строки ответов:
У пациента нарушены потребности:………………………………………………………………………………………..

Проблемы пациента:……………………………………………………………………..………………………………….                                   

Замечание преподавателя:___________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________

III.   Понятие о сестринском процессе
Цель работы:   изучить основные понятия и термины, этапы сестринского процесса, их взаимосвязь и содержание. Применять полученные знания на практике.
Задание № 1     
1. Дайте определение понятия «сестринский процесс»

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…………….…..

2. Назовите цель и значение  сестринского процесса:
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
3. Какие вы знаете этапы сестринского процесса?
…………………………………………………………………………………………………………………………….
Задание № 2     Выберите один правильный ответ

1. Второй этап сестринского процесса – 
А) сестринское обследование

Б) установление проблем пациента

В) планирование объема сестринских вмешательств

Г) определение целей сестринского ухода

2.  Оценка сестринского процесса позволяет определить:

А) быстроту сестринского ухода 

Б) продолжительность болезни

В) качество сестринского ухода

Г) причины болезней

3.  Субъективный метод сестринского обследования – это

А) расспрос пациента 

Б) определение отеков

В) измерение АД

Г) осмотр пациента

4.  Третий этап сестринского процесса – это

А) обследование пациента
Б) установление проблем пациента

В) выполнение сестринских вмешательств

Г) составление плана ухода
5.  Цель первого этапа сестринского процесса – это

А) обследование пациента

Б) составление плана ухода

В) выполнение сестринских вмешательств

Г) оценка качества сестринского ухода

6. Оценка состояния пациента – это этап сестринского процесса:

А) первый

Б) второй

В) третий

Г) четвертый

7.  Определение потребностей пациента сестра выявляет в период:

А) обследование пациента

Б) постановка целей ухода 

В) определения объема сестринских вмешательств

Г) реализация плана сестринских  вмешательств

8. Измерение роста и определение массы тела – это метод обследования:

А) объективный

Б) субъективный

В) дополнительный

Г) клинический
9.  Исследование ЧДД, пульса, АД – это метод обследования пациента:

А) дополнительный

Б) объективный

В) клинический 

Г) субъективный

10.  Физиологические отправления оценивают состояние пациента:
А) эмоциональное 

Б) психологическое

В) социальное

Г) физическое 

11.  Приоритетная физиологическая проблема пациента:

А) боль

Б) беспокойство

В) слабость

Г) отсутствие аппетита

12. Неудовлетворенные проблемы пациента – 

А) желания

Б) способности

В) возможности

Г) потребности

13. Документирование этапов сестринского процесса осуществляют в:

А) медицинской карте наблюдения за пациентом

Б) амбулаторной карте

В) листе назначений

Г) сестринской истории пациента

14.  Данные лабораторных исследований – это источник информации:

А) первичный

Б) субъективный

В) дополнительный

Г) основной

15.  Выполнение сестринских вмешательств – это этап сестринского процесса:

А) первый

Б) второй

В) третий

Г) четвертый

16.  Социальная проблема пациента – 

А) конфликт в семье

Б) недержание мочи

В) страх операции

Г) нарушение сна

17.  Психологическая проблема пациента – 

А) нарушение сна

Б) невозможность посещать церковь
В) боязнь потери работы
Г) безработица

18. Физиологическая проблема пациента – 

А) нарушение сна

Б) невозможность посещать церковь

В) боязнь потери работы

Г) материальные трудности

19.  Цель сестринского процесса – 

А) сбор информации о пациенте

Б) обеспечение достойного качества жизни

В) установление характера сестринских вмешательств

Г) оценка качества сестринского ухода
I V.   Основы общения в сестринском деле

Цель: изучить понятие, средства общения, элементы эффективного общения в сестринском деле. Научиться общению с пациентами и их родственниками, коллегами по работе.

Задание № 1 
Ответьте на вопросы: какие вы знаете типы, уровни, стили и средства общения

Перечислите элементы эффективного общения:

1.

2.

3.

4.

5.

Назовите правила эффективного общения с пациентом: 
1.
2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

8.

10.

Задание № 2  выберите один правильный ответ
1. Уровень общения медицинского персонала:

А) доверительный

Б) внутриличностный

В) убедительный

2. Способ общения людей:

А) вербальный

Б) магический

В) прозрачный

3. Медсестра должна распознавать невербальные сигналы общения, т.к. они являются показателями:

А) целей общения

Б) психологического состояния общающегося
В) мобилизации внимания
4. Медсестра должна учитывать, что позы при общении в культуре разных этнических групп и народов имеют значение:

А) разное

Б) одинаковое

В) не имеют значения
5.  Вид дистанции в зависимости от характера общения людей:

А) интимная

Б) виртуальная

В) близкая

6.  Нормальная социальная дистанция при общении составляет:

А) 0-45 см

Б) 45-120 см

В) 120- 400 см

7.  В общении с пациентами с нарушением зрения наибольшее значение имеют:

А) жесты, мимика
Б) позы, внешний вид
В) прикосновения, личная дистанция
8.  По громкости голоса можно судить о:

А) темпераменте человека

Б) степени застенчивости

В) влиянии интеллекта, продуманности речи

9. По скорости речи можно судить о:

А) темпераменте человека

Б) степени застенчивости

В) влиянии интеллекта, продуманности речи

10. Одна из самых главных техник эффективного межличностного общения с пациентами, коллегами, студентами, родственниками – техника:

А) ориентировки в собеседнике

Б) активного слушания

В) обратной связи

11.  Если пациент (практикант, коллега) эмоционален, возбужден или затрудняется в формулировке мыслей, важно слушать:

А) молча, доброжелательно

Б) задавая наводящие вопросы

В) выясняя причину возбуждения

12.  В назревающей конфликтной ситуации необходимо, прежде всего:
А) дать партнеру выговориться
Б) подчеркнуть общность взглядов

В) касаться партнера рукой в процессе диалога

Задание № 3 Установите соответствие между цифрой и буквами

№ 1

	1. Уровень общения 
2. Средство общения 
	А. Внутриличностное

Б. Вербальное

В. Интеллектуальное

Г. Межличностное

Д. невербальное


 3.1. Строка ответа 1 - ___, ___, 2 - ___, ___.
№ 2 Зональное пространство

	1. > 3,6 м 
2. 1,2 – 3,6 м 
3. 0,46 – 1,2 м 

4. 0,15 – 0,45 м 
5. < 0,15 м 
	А. Социальное

Б. Интимное

В. Сверхинтимное

Г. Персональное

Д. Общественное


 3.2. Строка ответа 1 - ___,  2 - ___,  3 - ___,  4 - ___,   5 - ___.

Задание № 4       
Составьте схемы:
1. Уровни общения 
2. Назовите или опишите  эмоции
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Задание № 5    
Решите ситуационную задачу.    

Вы – медицинская сестра отделения. Вам предстоит первая беседа со вновь поступившим пациентом.
Задание:

1. С каких слов вы начнете?

2. Назовите факторы, способствующие формированию благоприятного и эффективного общения.
5.0. Строки ответа ………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………........

……………………………………………………………………………………………………………………………
Замечание преподавателя______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
V. Основы обучения в сестринском деле

Цель: освоить понятие о педагогике, методах и способах обучения в сестринском деле. Научиться правилам организации процесса обучения 
Задание № 1  Выберите один правильный ответ.
1. Основное условие сестринской деятельности –

А) эмоциональная неустойчивость

Б) жесткость руководства

В) узкая эрудиция

Г) профессиональная компетентность

2. Наглядность обучения в сестринском деле – 

А) беседа

Б) демонстрация

В) спецлитература

Г) предметы ухода

3. Сфера обучения –

А) познавательная

Б) образовательная

В) воспитательная

Г) развивающая

4. Функция обучения –
А) образовательная

Б) познавательная

В) чувственная

Г) психомоторная

5. Умение высшей степени освоения

А) обучение

Б) навык

В) знание

Г) обучаемость

6. Неблагоприятный фактор обучения –

А) хорошая вентиляция

Б) тишина

В) усталость

Г) достаточное освещение

7. Желание учиться –

А) мотивация

Б) сфера

В) фактор

Г) метод

Задание № 3 Ситуационная задача

Вы медицинская сестра хирургического отделения

На работу в отделение принята Иванова Людмила, 18 лет, образование 11 классов, на должность санитарки. Иванову Л. Необходимо обучить готовить дезинфиктанты и работать с дезрастворами, обеспечивая санитарно-эпидемический режим в лечебном отделении в целях инфекционной безопасности.
Задание:

1. Выявить факторы, способствующие обучению.
2. Составьте план обучения  Ивановой Л. 
Строки ответа …………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………
Замечания преподавателя:__________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________
Литература для подготовки
Основные источники

1. Обуховец, Т.П. Основы сестринского дела (Текст)/ Т.П. Обуховец, О.В. Чернова; под ред. Б.В. Кабарухина.-14-е изд., доп. и перераб.- Ростов н/Д: Феникс, 2009 – 792с.: ил. – (Медицина для вас) – 5-49с, 49-104с, 143-197с 198-212с.

2. Мухина, С.А. Теоретические основы сестринского дела (Текст): учеб. -2-е изд., испр. и доп./ С.А. Мухина, И.И. Тарновская. – М.: ГЭОТАР – Медиа, 2008. – 368с.: ил.
3. Этический кодекс медицинских сестер России. – СПб, РАМС, 2010.

Дополнительные источники

1. Морозова, Г.И. Основы сестринского дела. Ситуационные задачи (Текст)/ Г.И. Морозова.- М.: ГЭОТАР – Медиа,2009.-240с.

2. Перфильева, Г.М.. Теория сестринского дела (Текст): учеб. Для студентов медиц. Вузов /Г.М. Перфильева, Н.Н. Камынина, И.В. Островская, А.В. Пьяных. – М.: ГЭОТАР – Медиа, 2009. – 256с.
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